
Niveaux 3 et 4
(BEP,BAC)

37%

Niveaux 5 (BTS, BUT)
32%

Niveaux 6 et 7
(Licence,
Master)

31%

95% des entreprises 

ALTERNANCE

des entreprises ont recours à l’alternance
pour embaucher sur des métiers
présentant des difficultés de
recrutuement

7 apprentis

LES CHIFFRES CLÉS À CONNAÎTRE 
LES ARGUMENTS POUR PASSER À L’ACTION 

UN PEU DE CONTEXTE

Etat des lieux et évolution sectorielle

107 051
contrats

Le commerce est un secteur moteur en alternance. Soyez
au cœur de la dynamique !

Les entreprises du commerce : un terrain
favorable à l’alternance

64% des contrats d’apprentissage sont 

signés dans des entreprises de - de 49 salariés,
dont 47% dans des -11

Une montée en puissance égalitaire au niveau des formations : 

L’alternance est adaptée aux petites structures, et vous
donne accès à des profils de tout âge, engagés et certifiés.

RECRUTER UN ALTERNANT : UN CHOIX STRATÉGIQUE,
EFFICACE, ET RENTABLE POUR VOTRE ENTREPRISE

L’alternance, source de satisfaction pour les
employeurs...mais aussi pour les alternants !

90% des entreprises se disent satisfaites voire très satisfaites 

vs 88 % en 2022

91% des alternants se déclarent satisfaits voire très satisfaits 

vs 87 % en 2022

L’alternance a trouvé sa place

L’alternance pèse aujourd’hui plus que jamais sur le marché du
travail

88%
des entreprises disent avoir recours à
l’alternance pour répondre à leurs
besoins en compétences actuels et
futurs 

+ 6 pts vs 2022

29%

Plus que jamais, l’alternance est une des réponses aux
tensions du marché du travail.

L’alternance n’est plus un choix par défaut
sur le marché du travail

93%
des alternants déclarent avoir fait un vrai choix en se lançant dans cette voie

Un vivier de jeune agiles, adaptables et extrêmement
motivés pour vous apporter de nouvelles compétences.

L’alternance pour préparer un recrutement fiable et
maîtrisé

6 entreprises sur 10

des alternants jeunes diplômés restent dans leur
entreprise de formation

60%
utilisent l’alternance pour prérecruter
puisque Un levier RH efficace pour embaucher

des salariés qui ont déjà fait leurs
preuves.

L’alternance répond à vos besoins terrain

affirment que l’alternance facilite
l’insertion des jeunes dipmômés sur le
marché du travail

sur 10 trouvent un emploi dans les 7 mois suivant
la fin de leur contrat d’alternance

Des profils diplômés et
opérationnels sur le marché
du travail.

L’alternance, un levier majeur pour l’inclusion sociale

64% des étudiants
n’auraient pas choisi leur formation sans l’alternance

76%
de ces derniers n’auraient pas pu financer leurs études sans ce dispositif soit 

48 % de la totalité des étudiants interrogés

Former un jeune, c’est agir pour l’égalité des chances et améliorer sa démarche RSE.

Un soutien de l’Etat pour
recruter plus facilement.

LES AIDES À L’EMBAUCHE
Pour recourir à l’apprentissage

*Source 1

*Source 1

*Source 2

*Source 2

*Source 2

*Source 3

*Source 3

*Source 4

*Source 5

So
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s Infographie Bilan Alternance 2024 L’Opcommerce

3ème édition du baromètre de l’alternance – Observatoire de l’alternance

France Travail - Dares

Etude CDEFM : L’alternance, tremplin pour l’égalité des chances et l’emploi

Aides à l’embauche – Service public

1

2

3

4

5

Pour découvrir toutes les aides à
destination des employeurs
alternance, télécharger notre guide. 

Certificat de
qualification

professionnelle
(CQP)
49%

Qualification
reconnue dans les

classifications d'une
CCN
29%

Certification
enregistrée au RNCP

(autre qu'un CQP)
22%

Contrats
d’apprentissage

Contrats de
professionnalisation

https://www.lopcommerce.com/media/ovhlb0fw/infographie-bilan-alternance-2025-f%C3%A9vrier-2026.pdf
https://www.walt-asso.fr/wp-content/uploads/2024/02/Synthese-Barometre-3eme-edition-Observatoire-de-lalternance.pdf
https://www.francetravail.org/accueil/actualites/2024/l'alternance-un-systeme-gagnant-gagnant.html?type=article
https://cdefm.fr/publications/resultats-denquete-lalternance-tremplin-pour-legalite-des-chances-et-lemploi/
https://entreprendre.service-public.fr/vosdroits/F23556
https://www.lopcommerce.com/media/stgpga2m/comparatif-r%C3%A9mun%C3%A9rations-et-aides-contrats-alternance.pdf
https://www.lopcommerce.com/media/stgpga2m/comparatif-r%C3%A9mun%C3%A9rations-et-aides-contrats-alternance.pdf
https://www.lopcommerce.com/media/stgpga2m/comparatif-r%C3%A9mun%C3%A9rations-et-aides-contrats-alternance.pdf
https://www.lopcommerce.com/media/stgpga2m/comparatif-r%C3%A9mun%C3%A9rations-et-aides-contrats-alternance.pdf
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